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Ihre Ansprechpartnerin: Frau Hedwig Kenkel
Tel.: 08462 206 – 100  //   E-Mail: hedwig.kenkel@kloster-plankstetten.de

Sie begegnen Menschen off en und herzlich und sorgen dafür, dass sie sich vom ersten Moment 
an willkommen fühlen? Dann ist unser Gäste- und Tagungshaus der richtige Ort für Sie.

Was Sie bei uns erwartet? Unsere Gäste kommen ins Kloster, um an Kursen und Seminaren 
teilzunehmen, Ruhe zu fi nden oder einfach ein paar Tage Urlaub zu machen. Mit insgesamt 80 
Zimmern - im historischen Klostergebäude und im modernen Holz-Stroh-Haus - begleiten wir 
Menschen vom ersten Anruf bis zum Check-Out. Gemeinsam mit dem Team organisieren Sie 
Zimmerbelegungen, Seminare und Kursaufenthalte und kümmern sich um die Anliegen unserer 
Gäste - persönlich, telefonisch und per E-Mail.

Ihr Alltag in kurz:
• Herzlicher Empfang und Betreuung der Gäste
• Durchführung von Check-In und Check-Out
• Annahme und Bearbeitung von Reservierungen
• Erstellung von Rechnungen und Kassenführung
• Abwechslungsreiche Aufgaben zwischen Rezeption und Büro
• Zusammenarbeit in einem Team, das sich gegenseitig unterstützt

Was Sie mitbringen sollten: Sie arbeiten gerne mit Menschen und behalten auch in lebhaften 
Situationen einen freundlichen und professionellen Umgangston. Mit den gängigen Offi  ce-Pro-
grammen gehen Sie sicher um. Alles Weitere (insbesondere unser Buchungssystem) lernen Sie 
bei uns Schritt für Schritt kennen. Wichtig ist uns nicht der perfekte Lebenslauf, sondern eine 
off ene, serviceorientierte Persönlichkeit, auf die man sich verlassen kann.

Was wir Ihnen bieten:
• Extras wie Fahrtkostenzuschuss, VL und Jobrad
• Günstige Mittagstischangebote & Mitarbeiterrabatte
• Einen Arbeitsplatz mit besonderer Atmosphäre und sinnstiftendem Umfeld
• Geregelte und planbare Arbeitszeiten
• Auf Wunsch eine Unterkunft vor Ort

Und sonst so? Wir legen Wert auf Gastfreundschaft und ein gutes Miteinander. Wenn Sie Freu-
de daran haben, Menschen willkommen zu heißen und einen Arbeitsplatz suchen, an dem Pro-
fessionalität und Menschlichkeit zusammengehören, freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen.

Mitarbeiter/-in im Gästehaus  (m/w/d)  in Vollzeit/Teilzeit

-mit Freude an Begegnungen und Sinn für Gastfreundschaft-


